Responsable

Tarea

Registro

Estudio de la necesidad de
formacion

Definir un curso
Responsables
Asistentes

Personal capacitado

Disefio de un programa de
formacidn continua

Definir un curso
Actividad formadora
Responsable
Asistentes

The boss

Evaluacién de la formacion

Localizar actividades mal
llevadas o mejorables
Cursos correctivos

Estudio de las necesidades de formacién

Qué actividades tenemos, introduccidn de nuevas actividades o maquinaria, introducir un

curso.

Nuevo personal, hacerles un curso

El jefe de calidad con la nueva adquisiciéon de maquinaria, actividades o normativas nuevas al

proceso productivo generara una formacién nueva

Evaluacién de la formacion

Evaluar las actividades y ver si se estd cumpliendo lo transmitido en los cursos para ver si son

efectivos o si el personal sigue sin estar preparado.

El jefe de calidad para evaluar la formacion tendra una hoja de rubricas y apuntara las

anomalias, y corregira con cursos las carencias o, comprobarad si los cursos fueron efectivos.

Hacer los cursos

Expertos que dan cursos




